REGULAMIN ZAKUPU BILETOW
| Postanowienia ogoélne
§1

1. Strona internetowa https://zyjpelnia.org/konferencja/ prowadzona jest przez Fundacje Zyj
Petnia Zycia zsiedzibg ul. St. Dembego 8/63, 02-796 Warszawa 951-24-75-403;
KRS 0000763048.

2. Za posrednictwem ww. strony internetowej Fundacja pobiera optate w ramach odptatnej
dziatalnosci pozytku publicznego od uczestnikbéw organizowanej przez siebie Konferenciji .

3. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Konferenciji, w formie, ktéra umozliwia
w wybranym przez siebie momencie pozyskanie go, wyswietlenie i utrwalenie jego tres¢ poprzez
wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub w pamieci posiadajacego odpowiednie funkcje urzgdzenia
(np. komputera czy smartfona).

4. Oferowane na stronie produkty kierowane sg do osob, ktore osiggnety co najmniej 16 rok zycia.
§ 2 Definicje

Bilet na konferencje — forma pobierania opfaty za uczestnictwo w konferencji organizowanej
przez Fundacje w ramach prowadzonej przez nig odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego —
zgodnie z opisem.

Bilet online — bilet upowazniajacy do uczestnictwa w konferencji w formie online jednej osoby
i otrzymania wszystkich elementdéw pakietu zgodnie z opisem.

Bilet stacjonarny — bilet upowazniajacy do osobistego uczestnictwa w konferencji i otrzymania
wszystkich elementow pakietu zgodnie z opisem.

Klient— osoba fizyczna posiadajgca pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra
za posrednictwem  formularza rejestracyjnego sklada oswiadczenie woli uczestnictwa
w organizowanym przez Fundacje konferencji a tym samym otrzymania biletu na konferencije.

Konferencja — konferencja ,Zyj Petnig Zycia — Bozy plan zwigzki i seksualno$¢” 16.09.2023 r.
w Warszawie.

Konsument — klient bedgcy konsumentem w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego tj. osoba
fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa.

Organizator - Fundacje Zyj Petnig Zycia z siedziba ul. St. Dembego 8/63, 02-796 Warszawa 951-
24-75-403; KRS 0000763048.

Produkt — bilet na konferencje a takze Swiadczenie polegajgce na udostepnieniu danych
dostepowych do kursu online lub tresci szkoleniowych — zgodnie z opisem.

Regulamin — niniejszy dokument;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Sklepie Fundaciji — sklep internetowy prowadzony przez Fundacje Zyj petnia Zycia pod adresem:
https://zyjpelnia.org/sklep/;

Umowa sprzedazy - umowa zawarta miedzy Konsumentem a Sprzedawcag w rozumieniu Art. 535
Kodeksu Cywilnego;


https://zyjpelnia.org/sklep/

Zamoéwienie — ziozone za posrednictwem elektronicznego Formularza, oswiadczenie Klienta
wyrazajgce wole uczestnictwa w konferencji oferowanej w ramach produktu na stronie
internetowym.

83

Oferowane za posrednictwem strony internetowej Fundacji bilety na konferencje nie podlegaja
sprzedazy w rozumieniu art. 535 Kodeksu Cywilnego.

§4

Akceptujac niniejszy Regulamin zakupu biletdbw wyrazasz zgode na otrzymywanie mailingu
Fundacji Zyj Petnig Zycia w celu informowania Cie o dziatalnosci statutowej Fundacji zwigzanej
Zz wydarzeniami organizowanymi lub wspdétorganizowanymi przez Fundacje oraz przez jej
partneréw, w celu informowania o wydarzeniach istotnych z punktu widzenia dziatalnoSci
statutowej Fundaciji.

W dowolnym momencie mozesz wypisac sie z mailingu.
§5

W celu zlozenia Zaméwienia niezbedna jest uzupetlnienie wszystkich wymaganych pozyciji
formularza.

Il Sposoéb i koszty dostawy

86

Sposéb dostawy uzalezniony jest od kategoria produktu:
Bilety na konferencije:

ebilet w formie elektronicznej;
edo opfaty nie sg doliczane dodatkowe koszty dostawy;
ekupujacy otrzyma wiadomos¢ e- mail potwierdzajgca rejestracje do 48h od zaksiegowania
wptaty.
Bilet stacjonarny — bilet upowaznia do osobistego uczestnictwa w konferencji i otrzymania
wszystkich elementéw, ktére obejmuje pakiet w dniu konferenciji.

Bilet online — bilet upowaznia do osobistego uczestnictwa w konferencji w formie online jednej
osoby. Klient otrzyma linki do wszystkich sesji online oraz materiatéw dodatkowych, ktére obejmuje
pakiet zgodnie z grafikiem konferenciji.

VI Sposoby ptatnosci
8§7
Ptatnosci za zamowienie mozna dokonac:
e W sposob tradycyjny na konto Fundacji
Dane do przelewu:
16 2530 0008 2060 1050 5755 0001
Fundacja Zyj Petnia Zycia
ul. St. Dembego 8/63, 02-796 Warszawa

Tytut przelewu: Optata za [nazwa kursu / nazwa konferenciji] od [imie i nazwisko uczestnika]



¢ wybierajgc odpowiedni produkt w Sklepie Fundaciji.
lll Polityka zwrotéw
§8

Wymienione w par. 3 niniejszego regulaminu kategorie produktéw nie stanowig przedmiotu
sprzedazy dlatego Klientowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez przyczyny
w przeciggu 14 dni od zawarcia umowy wynikajgce z art. 27 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta.

8§89
Zwrot biletéw na konferencje

Z wyjatkiem szczegOlnych przypadkow nie jest to mozliwe. Fundacja ponosi koszty organizacyjne
juz wiele miesiecy przed konferencjg i nie mamy mozliwosci regularnych zwrotow.

Dlatego w przypadku zmiany planéw proponujemy znalezienie innej osoby, ktéra wykorzysta bilet
stacjonarny (prosimy o informacje w tej sprawie).

W wyjatkowych przypadkach losowych (choroba, niespodziewane trudne okolicznos$ci) prosimy
o kontakt — bilet stacjonarny zamienimy na online i zwrdcity czes¢ oplaty.

V Polityka reklamacji
§10

Fundacja dostarcza Klientowi produkt pozbawiony wad fizycznych i prawnych (chyba, ze wyraznie
zaznaczono w opisie, ze jest on niepetnowartosciowy).

§11

Poniewaz oferowane za posrednictwem strony Fundacji produkty nie podlegaja sprzedazy
w rozumieniu art. 535 Kodeksu Cywilnego, dlatego klientowi nie przystuguje prawo do reklamacji
Z tytutu rekojmi.

§12

Wszelkie reklamacje nalezy kierowac na adres mailowy kontakt@zyjpelnia.org.
§13

Reklamacje rozpatrywane beda w terminie nie dtuzszym niz 30 dni.

§14

Kwestie zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych przedstawione zostaly w Polityce
Prywatnosci.


mailto:kontakt@zyjpelnia.org

